Sindicato de Trabajadores de la
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Primera propuesta de RPT del Area 3. Nuestras modificaciones van sefialadas en rojo.

Debido a la transformacién de la estructura del Area 3 de las TICs, y la divisién de servicios existentes hoy en dia
en nuevos servicios, hemos eliminado los cédigos de las plazas de la rpt actual, porque pensamos que la
asignacion de personal a los nuevos servicios, debe hacerse con la participacidn de todos: responsables politicos,
jefes de servicio e implicados.

Ademds, pensamos que no pueden extinguirse puestos de trabajo de responsabilidad profesional en el Area

Basica TIC, de la misma forma que no se extinguen en el Area Basica de Bibliotecas o en el Ar asica de
Administracion General. Por lo que proponemos la continuidad de dos de las tres areas del Area B@siga TIC
actuales: Area del SCl y Area de Ensefianza Virtual y Tecnologias para la Docencia. Cada u las sus

respectivos Directores Técnicos.

La responsabilidad de ciberseguridad no debe ser dependiente de una LD, sino plaza co de nivel 27,
por lo que deberia ser un servicio cuya dependencia debe estar dentro del SCI, donde s i n la actualidad la
Unidad de Seguridad. En la actualidad, existe una cultura en nuestra organizagion funcionamiento muy
estrecho con el Servicio de Sistemas y Comunicaciones. En el SCI existe una &ted” sonas que colaboran en
las tareas de ciberseguridad de forma coordinada y que ha dado muy bue resultados. Mantener este esquema

y no extraerlo a un servicio ajeno que perderia rdapidamente el contaCto a realidad del dia a dia es muy
importante no sélo para el SCl sino para toda la universidad en su co

Con respecto al personal laboral del Area TICs, consideramos §

propone el proceso de funcionarizacién de todo el persona

colectivos que pretenda realizarse, negocidndose un Plan,i e funcionarizacion del personal laboral de la
as, si se pretende aplicar la rpt resultante del

UMA, por lo que hemos pintado al personal laboral
PROHUMA 2 a 1 de enero de 2022, para dicha % aYimposible que se haya negociado, convocado y
nai

Q e gociarse fuera de la estructura que se
as{ICs, junto con el resto de funcionarizacion de

realizados todos y cada uno de los procesos de funcioharizacién. No hay tiempo material posible para realizarlo,

por lo que deben ir pintado en laboral y pintar@ cionario tras todos esos procesos.
s

De la estructura del Area 3 solicitamos eNsaquen los servicios de los laboratorios tecnoldgicos de los
departamentos Tecnologia EIectréQica iCa, Arquitectura de Computadores, Ingenieria de Comunicaciones

y Lenguaje y Ciencias de la Comp on,Nsolicitando su retorno al Servicio de Laboratorios de Departamentos
(1.5.8.) dentro del Area de | jgaci .5) que se encuentra dentro del Area Basica de Administracién General
(1).

En el Servicio de Sofarte TI(para la Docencia en Centros proponemos la recuperacién de la adscripcién a los
centros de los pudsto bajo de cada aula TIC en sus centros respectivos, asi como la creacion de las plazas
suficientes de @écn ecialistas de Laboratorios para que puedan cubrir los turnos necesarios en cada aula,
aulasalasq aSado se les fueron vaciando de técnicos por las necesidades de crecimiento de Servicio de
Ensefia irt

La@strigtu funciones de Servicios TICs que proponemos para el Area 3 son:

< EA DE SERVICIO CENTRAL DE INFORMATICA
o SERVICIO DE SISTEMAS Y COMUNICACIONES: Gestion de los sistemas e infraestructuras que dan
servicios a los sistemas de informacion.
= |nstalacidon y mantenimiento de infraestructuras informaticas.
=  Administracion de comunicaciones (red de datos y telefonia IP).
= Gestidn de CPD.
= Administracion de sistemas.
=  Administracion de bases de datos y servidores de aplicaciones.
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= |dentidad digital

= Servicios en Cloud

= Middleware

= Mensajeria electrénica

o SERVICIO DE SOPORTE TECNOLOGICO A USUARIOS.: Soporte TIC a la comunidad universitaria y
apoyo al puesto de trabajo para la docencia, la investigacion y la gestién universitaria.

=  Gestidn de incidencias y peticiones de usuarios

= Soporte y configuracién de equipos de usuarios

=  Gestiodn de software para investigacién y docencia

= Gestidn de software para la informatica personal

=  Servicios multimedia

= Servicios Cloud. Microsoft 365/Azure.

= Administracion de sistemas

= Administracién de bases de datos y servidores de aplicaciones.
= Middleware.

o SERVICIO DE DESARROLLO Y GESTION DE APLICACIONES ACADE S: E[Nambito de este servicio
abarca todas las aplicaciones necesarias para gestionar p académicos tanto de
titulaciones oficiales como propias, asi como los edi@gtes\ de estudiantes oficiales,
extraoficiales, movilidad nacional e internacional. Incluyé”

= Acceso
= Gestidn de expedientes académicos
=  Automatricula y pago de tasas
= Gestidn de titulos
= Planes de estudio Q
=  Planificacion de la docencia
= Gestidn de calificaciones y e n tas
=  Gestidn de solicitudes académitas
o SERVICIO DE DESARROLLO Y % ADMINISTRATIVA: El dmbito de este servicio abarca la
gestién de la web de la UM a ciones moviles y las aplicaciones informaticas destinadas a
gestionar las tareas admi ativas a excepcién de las directamente relacionadas con los
procesos académigos, i los aspectos relacionados con la administracién electrénica:
=  Gestién ec
= Gestig a tigacion
=  Gesto e tenido y aplicaciones méviles
Sistemas e informacién a la direccion (Datawarehouse)
OtraS'gestiones administrativas a excepcion de las académicas
c

o S | DESARROLLO Y GESTION EN ADMINISTRACION ELECTRONICA: El dmbito de las
Ileaeioqes y tecnologias competencia de este Servicio abarca aquellas necesarias para sustentar
ibnes recogidas en las leyes 39/2015 y 40/2015 y las normas derivadas de estas.
Administracion electrénica y Portal de transparencia, aporte de datos para informacion y
transparencia.
\ = Desarrollo y mantenimiento de aplicaciones de administracion electrdnica.
=  Soporte técnico a procedimientos de administraciéon electrdnica.
= Soporte al desarrollo externo de aplicaciones del ambito de la administracion electrénica.
=  Gestidn de tecnologias de soporte para la administracién electrénica.
=  Servicios de identidad.
o SERVICIO DE CIBERSEGURIDAD: Defensa de los sistemas informaticos, las redes de
comunicaciones y los datos contra ataques maliciosos.
=  Cumplimiento normativo en materia de ciberseguridad
= Prevencién y respuesta a ciberincidentes
= Colaboracién con entidades
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=  Formacion y concienciacion
% AREA DE ENSENANZA VIRTUAL Y TECNOLOGIAS PARA LA DOCENCIA
o SERVICIO DE ENSENANZA VIRTUAL.
=  Administracion, gestién y desarrollo del campus virtual de la UMA.
=  Asesoramiento técnico del uso del campus virtual de la UMA.
= Apoyo a la creacidn de contenidos docentes.
= Soporte en la implantacién de las nuevas tecnologias para la docencia.
= Colaboracion con la unidad de soporte TIC para la docencia en Centros.
o SERVICIO DE SOPORTE TIC PARA LA DOCENCIA EN CENTROS.
= Administracion, gestién de las aulas TIC de los centros.
=  Gestidn y soporte de los recursos TIC para la docencia en los centros

= Coordinacion y gestion de recursos TIC para la docencia centralizado
»  Soporte al Servicio de Ensefianza Virtual. %

La estructura de RPT que proponemos para él Area 3 es:

Direccién de Area TIC F | A1l/A2 | 28 | LD | DH
Direccién de Innovacién Digital ( ") ST F | Aaya2 28] D] DH
- | DireccionTéenica-Servicio-CentraHnformdtica .\ : F| A |28|ce| bH
- Unidad-Técnica-deGestidn - E A2fc1 | 23 | €E M
- | Unidad Téenica-de Gestidn - F | A2/cr | 23 | €E M
- Administrative - E =3 18| es M
- Administrative - E &1 B | e M
3.1. AREA DE SERVICIO CENTRAL DE INFORMATICA =
Direccién Técnica Servicio Central Informatica ‘ N F Al 28 | CE DH
Unidad Técnica de Gestion - F A2/C1 | 23 | CE M
Administrativo PN F C1 18 | CG M
3.1.1. SERVICIO DE SISTEMAS Y COMUNICACIONES
Jefatura de Servicio 'S \v F | A1/A2 | 27 | CE DH
Gestor NN\ F|l|A/A2 |25 | cE| M
Gestor N F | AL/A2 |25 [ CE | M
Gestor - F|A/A2 |25 | CE| M
Gestor e F|lAyA2 25| cE| ™
Gestor F A1/A2 | 25 | CE M
Gestor F A1/A2 | 25 | CE M
Gestor N\' F | A/a2 [25 ] cE | ™
Gesfo N\ F | AL/A2 | 25 | CE | M
es F A1/A2 | 25 | CE M
TNdNuperior Apoyo Docencia e Investigacion Subdirector Servicio L I M
specialista F|ac1 |[23]ce| ™
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
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Titulado Grado Medio Apoyo Docencia e Investigaciéon SATD L Il M
Titulado Grado Medio Apoyo Docencia e Investigaciéon SATD L Il M
Titulado Grado Medio Apoyo Docencia e Investigaciéon SATD L Il M
*Técnico Especialista Laboratorio (en excedencia) L |} M
Técnico Especialista STOEM L 1} M
Técnico Especialista STOEM L 1} M
Técnico Especialista STOEM Art. 106 L 1] M
Técnico Especialista STOEM Art. 106 L 1] M
Técnico Auxiliar STOEM L 1\ M
Técnico Auxiliar STOEM i L ‘IV§§A M
3.1.2. SERVICIO DE SOPORTE TECNOLOGICO A USUARIOS
Jefatura de Servicio CE DH
Gestor CE M
Gestor CE M
Gestor CE M
Gestor CE M
Gestor F A1/A2 | 25 | CE M
Gestor R F A1/A2 | 25 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista 5 F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista % - NC F |l aycr [23]ceE| ™
Especialista A \&\ NC F | A2/c1 | 23 | CE M
3.1.3. SERVICIO DE DESARROLLO Y GESTION DE APLICACIONES ACADEMICAS

Jefatura de Servicio \ - F A1/A2 | 27 | CE DH
Gestor \ F A1/A2 | 25 | CE M
Gestor F A1/A2 | 25 | CE M
Gestor @\ F | A/A2 [25 ] CcE [ W™
Gestor ‘\\\ F|A/A2 |25 | CE| M
Gestar NN\, F | A/a2 [25 ] cE | ™
G&)r\g -~ F|A/A2 |25 | CE| M
Bestoh, F | A/a2 [25 ] cE | ™

stor F | A/a2 [25 ] cE | ™
Gestbr F | A/a2 [25 | cE | ™
Gestor F A1/A2 | 25 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
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Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
3.1.4. SERVICIO DE DESARROLLO Y GESTION ADMINISTRATIVA
Jefatura de Servicio NC F A1/A2 | 27 | CE DH
Gestor F Al1/A2 CE M
Gestor F Al1/A2 | 25 E M
Gestor F Al/ 25 M
Gestor F 1/A2 CE M
Gestor 2 5| CE M
Especialista l& 23 | CE M
Especialista \¥C1 | 23| CE| ™
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista o F A2/C1 | 23 | CE M
3.1.4. SERVICIO DE DESARROLLO Y GESTION EN ADMINISTRACION ELECTRONICA
Jefatura de Servicio 7 NC F A1/A2 | 27 | CE DH
Gestor Qw F A1/A2 | 25 | CE M
Gestor S F | Al/A2 |25 | CE | M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista F A2/C1 | 23 | CE M
Especialista A\ F A2/C1 | 23 | CE M
3.1.6. SERVICIO DE CIBERSEGURIDAD
Jefatura de Servicio \v NC F A1/A2 | 27 | CE DH
Gestor % - F | AL/A2 [25 [ CE| ™
Especialista A o N NC F | A2/c1 | 23 | CE M
Especialista A{ \\ - NC F |l aycr [23]cE| ™
3.2 AREA DE ENSENANZA VIRTUAL Y TECNOLOGIAS PARA LA DOCENCIA
Titulado Superior Apoyo DocenciNnvestigacién Director Servicio L | DH
Unidad Técnica d stié{ F A2/C1 | 23 | CE M
Ad ministratiw&\ F|l a [18]cc| ™
3.2.1 SERVICIO DE ENSENANZA VIRTUAL
T|tu|a 0 SN\“yo Docencia e Investigacion Subdirector Servicio L | M
r\? Flaya2 [25] cE| ™
Nla rado Medio Apoyo Docencia e Investigacion L 1l M
M Grado Medio Apoyo Docencia e Investigacion L Il M
Tit gGrado Medio Apoyo Docencia e Investigacion L 1l M
Encargado de Equipo L 1] M
Técnico Especialista Laboratorio L I} M
Técnico Especialista Laboratorio L 1] M
Técnico Especialista Laboratorio L I} M
Técnico Especialista Laboratorio L 1] M
Técnico Especialista Laboratorio L 1} M
Técnico Especialista Laboratorio L 1} M
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Técnico Especialista Laboratorio L 1} M
Técnico Especialista Laboratorio L 1} M
Técnico Especialista Laboratorio L 1} M
Técnico Especialista Laboratorio L 1} M
Técnico Especialista Laboratorio NC L 1] M
3.1.8. SERVICIO DE LABORATORIOS TECNOLOGICOS EN CENTROS Y DEPARTAMENTOS
Titulado Superior Apoyo Docencia e Investigacion Subdirector Servicio L | M
Escuela de Ingenierias (Aula TIC)
Titulado Grado Medio Apoyo Docencia e Investigacion L Il ) b M/T
Técnico Especialista Laboratorio L 1] M/T
Técnico Especialista Laboratorio L 11} M/T
Técnico Especialista Laboratorio L M/T
Técnico Especialista Laboratorio '“ M/T
Técnico Especialista Laboratorio NC N] M/T
Técnico Especialista Laboratorio N L 1] M/T
ETS Arquitectura - Facultad de Bellas Artes (Aula TIC)
Encargado de Equipo \ L 1] M
Técnico Especialista Laboratorio “ L 1] M/T
Técnico Especialista Laboratorio \N \ L 1] M/T
ETSI Informatica - ETSI Telecomunicacion (Aula TIC)
Técnico Especialista Laboratorio Y_v L 1] M/T
Técnico Especialista Laboratorio N L 1] M/T
Técnico Especialista Laboratorio L 1] M/T
Facultad de CC. de la Comunicacién (Aula TIC)
Técnico Especialista Laboratorio \ L 1} M/T
Técnico Especialista Laboratorio ‘% NC L 1} M/T
Facultad de Psicologia (Aula TIC) (Nuevo Centro Ampliacion)
Técnico Especialista Laboratorio V N NC M/T
Técnico Especialista Laboratorio‘ \&\ NC M/T
Facultad de Psicologia y CC. Educacion
Técnico Especialista Laboratari \ - L 1] M/T
Técnico Especialista Laboratori L 1] M/T
Facultad de CC. Econdmicas y Empresariales (Aula TIC)
Técnico Especﬁ?tono L I M/T
Técnico E a\\ oratorio L |} M/T
Técnigo NN Laboratorio L I M/T
&c\p%allsta Laboratorio NC L 1] M/T
Facultad de Ciencias - Aulario Severo Ochoa (Aula TIC)

Nad‘o de Equipo L 1} M
Técmico Especialista Laboratorio L 1} M/T
Técnico Especialista Laboratorio L 1] M/T
Técnico Especialista Laboratorio L 1] M/T
Técnico Especialista Laboratorio NC L [ M/T
Facultad de Ciencias de la Salud (Aula TIC)

Técnico Especialista Laboratorio L 1] M/T
Técnico Especialista Laboratorio Interino L 1] M/T
Técnico Especialista Laboratorio NC L 1} M/T
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Facultad de Comercio y Gestion Y de Estudios Sociales y del Trabajo (Aula

TIC)

Técnico Especialista Laboratorio L 1] M/T
Técnico Especialista Laboratorio L 1] M/T
Técnico Especialista Laboratorio L 1] M/T
Técnico Especialista Laboratorio L 1] M/T
Técnico Especialista Laboratorio NC L 11 M/T
Facultad de Derecho (Aula TIC)

Técnico Especialista Laboratorio L 1} v M/T
Técnico Especialista Laboratorio L III“ % M/T
Técnico Especialista Laboratorio NC L (III M/T
Facultad de Filosofia y Letras (Aula TIC)

Técnico Especialista Laboratorio L‘% M/T
Técnico Especialista Laboratorio | M/T
Técnico Especialista Laboratorio R \ L 1] M/T
Facultad de Medicina (Aula TIC)

Técnico Especialista Laboratorio \ \ L ] M/T
Técnico Especialista Laboratorio _ - L 1] M/T
Facultad de Turismo (Aula TIC)

Técnico Especialista Laboratorio ~ L 1] M/T
Técnico Especialista Laboratorio L 1} M/T
Técnico Especialista Laboratorio Py L 1} M/T
Edificio AdaByron (N/S)

Técnico Especialista Laboratorio ‘\ L 1} M/T

1.5.8. LABORATORIOS DE DEPARTAMENTO
1.5.8.27. DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA ELECTRONICA

Titulado Superior Apoyo Docencia e In iBcion L1LD5701 | L | M/T

Titulado Grado Medio Apoyo Ddter tigacion L2LD5702 | L I M/T

Titulado Grado Medio Apo enbia Bynvestigacion L2LD5703 | L I M/T

Técnico Especialista Labora N L3LD5701 | L 1} M/T
1.5.8.28. DEPARTAMENTO DE ELECTRONICA

Titulado Superio oyo Iﬁcencia e Investigacion L1LD6501 | L | M/T

Titulado GradNe i yo Docencia e Investigacion L2LD6502 | L Il M/T
1.5.8.29. DEPARTAMENTO DE ARQUITECTURA DE COMPUTADORES

Titul@oN\Nogyo Docencia e Investigacion L2LD2901 | L | M/T

TittladNGra Medio Apoyo Docencia e Investigacidon L2LD2902 | L Il M/T

_‘\cnl Especialista Laboratorio L3LD2901| L 1] M/T

1.5.8.30. DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DE COMUNICACIONES

Titulado Superior Apoyo Docencia e Investigacidn L1LD5801 | L | M/T

Titulado Grado Medio Apoyo Docencia e Investigacion L2LD5801 | L Il M/T

Titulado Grado Medio Apoyo Docencia e Investigacidon L2LD5802 | L Il M/T

Técnico Especialista Laboratorio L3LD5801 | L 1] M/T
1.5.8.31. DEPARTAMENTO DE LENGUAIJE Y CIENCIAS DE LA COMPUTACION

Titulado Grado Medio Apoyo Docencia e Investigacion L2LD4801 | L Il M/T

Titulado Grado Medio Apoyo Docencia e Investigacidon L2LD4802 | L Il M/T

Titulado Grado Medio Apoyo Docencia e Investigacion L2LD4803 | L Il M/T
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Titulado Grado Medio Apoyo Docencia e Investigacion L2LD4804 | L Il M/T
Técnico Especialista Laboratorio L3LD4801| L 1] M/T
Técnico Especialista Laboratorio L3LD4802 | L 1} M/T
Técnico Especialista Laboratorio NC L 11} M/T
Técnico Especialista Laboratorio NC L 1] M/T

SITUMA - PRIMERA PROPUESTA — AREA 3

Pdgina 8




